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～真心より奉仕に努めます～神無月

今年の最高齢は１０４歳！！今年は２３名の方々への表彰状授与が
行なわれました。これからもお元気でお過ごしください。
お祝いの昼食ご膳は折詰弁当。とても豪華で美味しかったです！

敬老会式典のあとは、３階でしろくまカフェを開催。
ご家族様と一緒にお話ししながら
楽しくティータイムが出来ました。大好評でした★



今年は３階の皆様は博多リバレイン前に、
２階の皆様は福岡ヤフードーム前にお連れしました。
迫力ある飾り山を目の前で見る事ができ、
大変喜ばれていました。その後、喫食も楽しみました。

別府校区の夏祭りに参加。地域の方々との交流も
できました。ご家族様に付添いをご協力頂き、
より多くのご入居者様に楽しんで頂くことができました。



７年間 ありがとう！

しろくま園の開園当初より私の母がお世話になり、先日8月10日に永眠するまでの７年間、

ほんとうにありがとうございました。

母は、しろくま園入園前の３年ぐらい前より痴ほう症となり入園の頃にはかなり進行していました。

よく、老人になると子供に戻ると言われますが、母もその頃より私が知らない母の言動があること

をしろくま園のスタッフの方よりよくお聞きしました。

私の知っている母は、自我が強い女性ではなく、家族に対してはあまり口数の少ない、どちらかと

いうとおとなしいタイプであり、優しい女性でした。特に、息子の私は怒られた記憶は一度もあり

ません。そんな母が、しろくま園では自己主張が強く、はっきりものを言われるということをス

タッフの方より聞かされると別の母の一面があったことを知り、驚きを隠せませんでした。

家族は知らなかった母の別の顔。自我が強く、はっきりとものを言う女性。

もしかするとそれが、本当の母の姿だったのかもしれません。私たち家族に対しては見せなかった

本当の母の顔。だから本当の自分をさらけ出すことができたしろくま園は、母にとっては心地の良

い場所だったのだと思います。しろくま園のスタッフの方にとってはとても大変だったと思います

が・・・。

しろくま園の暖かく、甘えることができた雰囲気は母には本当に心からよかったのだと思います。

しろくま園のスタッフの皆様、７年間 ほんとうにありがとうございました。

そして心より御礼申し上げます。

息子より

当園にご入居されていた方のご家族様よりお手紙を頂きましたので紹介させて頂きます。

職員一同、ご入居者様の人生の一部に携われたこと、心より嬉しく思うと共に
ご冥福をお祈り致します。 ありがとうございました。



日付 申出人

今後も何か気になること等がありましたら、ご遠慮なくお申出くださいますようお願い申し上げます。　施設長　

 

苦情をいただきました
苦情内容（Ｈ25年7月～Ｈ25年9月）

苦　　情　　内　　容 対応内容

9月30日 ご家族様 お茶が生臭かった。
ご入居者様及びご家族様へ謝罪と今後の取組をご
説明し、取組内容を実践させていただいておりま
す。

≪医務からのお願い≫

100歳！
8月と9月に２人のご入居者様が目出度く
100歳を迎えられました！二ノ坂先生からも
オカリナ演奏をプレゼント♪これからもお元気で！

皆様と毎日笑顔で楽しく過ごしていきたいと
思っています。よろしくお願いします！
【10/1～ しょうぶユニット 豊田由佳梨】

7月～10月の主な行事
7月 30日（火） アロハハワイアン演奏会

8月 3日（土） 別府校区夏祭りへ参加

(一部ご入居者様)

9月 14日（土） 敬老の日祝典：賀寿の表彰

今後の主な行事予定

10月 26日（土） 第2回 城南・白熊秋祭り

10月 29日（火） コスモス見学

(2階一部ご入居者様)

11月 6日（水） 収穫祭（焼き芋など）

11月 23日（土） 平成25年度 家族懇談会

12月 5日（木） クリスマスコンサート

（出演：別府レガート）

12月19～25日 ゆず湯週間

12月 25日（水） クリスマス・デザートセレクト

12月（日未定） もちつき大会

秋の訪れと共に、朝･夕肌寒さを感じる季節となりました。これからの季節、全国的に風邪やインフルエンザ・ノロ
ウイルス等の感染症が発生しやすくなってきます。当園では今年も１０月末より、回診に合わせインフルエンザ予
防接種を実施いたします。同封の必要書類に、ご家族様に記入していただく箇所がございますので、お手数ですが
書類が届き次第ご記入、ご返送のほどよろしくお願いします。


